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Προϋποθέσεις για την επίτευξη ποιότητας 

Η κινητικότητα ως στόχος στη Δήλωση Πολιτικής του 
Ιδρύματος 

Ανάπτυξη στρατηγικής για το Erasmus

Οργανωτική Δομή Ιδρύματος
Επαρκώς (σε ποσότητα και ποιότητα)στελεχωμένο Γραφείο 

Erasmus
Ύπαρξη συστήματος διαχείρισης ποιότητας

Παροχή κινήτρων για την  ενεργό συμμετοχή του προσωπικού

Εσωτερικό monitoring και  στρατηγική αξιολόγησης



Η ποιότητα στις θεμελιώδεις διαδικασίες του 
Erasmus

Διαδικασία σύναψης 
διμερών συμφωνιών

Διαδικασία επιλογής

Διαδικασία συμπλήρωσης
Learning Agreement

Διαδικασία αναγνώρισης



Διαδικασία σύναψης διμερών συμφωνιών

Συστάσεις νέου ECTS User’s Guide για σύναψη διμερών με Ιδρύματα που:
‐ προσφέρουν επαρκείς περιγραφές των προγραμμάτων τους 
‐ των οποίων τα standards θεωρείτε επαρκή για τους φοιτητές σας

ΚΑΙ όχι μόνον με Ιδρύματα που προσφέρουν similar αλλά και 
complementary προγράμματα.

ΕΡΩΤΗΜΑ: Σε ποιο επίπεδο κρίνονται και αποφασίζονται τα παραπάνω;

“Recognition is about TRUST”  



Διαδικασία επιλογής

Προκήρυξη με ευρεία δημοσιότητα (οπωσδήποτε Internet και πίνακες 
ανακοινώσεων Γραμματείες)

Κριτήρια επιλογής (ήδη στην προκήρυξη και πάντως ευρεία δημοσιότητα)

Λεπτομερής ανάλυση (π.χ. όταν λέμε «γλώσσα» τι εννοούμε;)

Ιεράρχηση κριτηρίων επιλογής (ή μοριοδότηση)

Ενδελεχής περιγραφή διαδικασίας επιλογής (ποιος, πότε, πώς)

Συνιστάται να υπάρχει επικύρωση θεσμικού οργάνου 

Ύπαρξη πλήρους, έγγραφης, τεκμηριωμένης αιτιολόγησης και 
δικαιολογητικών εγγράφων

Η διαδικασία πρέπει να υπάρχει ανεξάρτητα από τη σχέση 
προσφοράς/ζήτησης



•Σε κάθε τμήμα ορίζεται ένας “academic” με εξουσία 
(authority) να:

Εγκρίνει και τροποποιεί L.A.

Εγγυάται πλήρη αναγνώριση

Διαδικασία Συμπλήρωσης
LEARNING AGREEMENT 1



Διαδικασία Συμπλήρωσης
LEARNING AGREEMENT 2

Αναλυτικά:

Συζητά με κάθε φοιτητή

Εγκρίνει πρόγραμμα σπουδών στο εξωτερικό με similar, complementary ή 
coherent μαθησιακά αποτελέσματα με το πρόγραμμα σπουδών στο 
Ίδρυμα υποδοχής αλλά δεν θα έχει απαραίτητα το ίδιο περιεχόμενο

Εγγυάται εκ των προτέρων την πλήρη αναγνώριση (Φύλλο αναγνώρισης –
recognition sheet)

Flexible approach/fair recognition



Διαδικασία Αναγνώρισης

Μετά την επιστροφή του φοιτητή:

Αυτόματη αναγνώριση, εάν πληρούνται οι προϋποθέσεις της L.A. 

“ A student should not be asked to negotiate academic recognition with 
individual academic staff members”

Και πρακτικά:

•Μεταφορά πιστωτικών μονάδων στο επίσημο 
πρόγραμμα σπουδών του φοιτητή και στη συνέχεια στο 
Παράρτημα Διπλώματος (+πιστοποιητικό αναγνώρισης 
– Proof of recognition)

•Χρήση τους για λόγους συσσώρευσης (accumulation). 
Όχι αναγνώριση ως πρόσθετες πιστωτικές μονάδες



Προτάσεις για την οργάνωση της πρακτικής άσκησης από ένα 
Ίδρυμα και την ποιοτική εφαρμογή της ατομικής πρακτικής 

άσκησης
Προώθηση της πρακτικής άσκησης σε επίπεδο:

1) Ιδρύματος ‐ Φοιτητών
2) Δικτύου εταίρων‐επιχειρήσεων υποδοχής
3) Προς νέους εταίρους για διασφάλιση νέων θέσεων πρακτικής άσκησης

Καθορισμός αρμοδιοτήτων – ανάμειξη διδακτικού προσωπικού: ΠΟΙΟΣ ΚΑΝΕΙ ΤΙ 
ΚΑΙ ΠΟΤΕ
Καλή γνώση των κανονισμών, μελέτη του Οδηγού Erasmus και όλων των 
συμβάσεων, γνώση σε βάθος της Συμφωνίας Πρακτικής Άσκησης
Δημιουργία γρήγορης και αποτελεσματικής διοικητικής διαδικασίας
S.O.S. Διαδικασία επιλογής: ΔΙΑΦΑΝΕΙΑ
Monitoring των φοιτητών κατά τη διάρκεια της πρακτικής άσκησης
Αναγνώριση μετά την επιστροφή
Αξιολόγηση 



Καθορισμός αρμοδιοτήτων – ανάμειξη διδακτικού 
προσωπικού

Καθορισμός ρόλου διδακτικού προσωπικού

Στην εύρεση εταίρων (χρησιμοποιώντας τις επαφές τους)

στη διαμόρφωση της Συμφωνίας Πρακτικής Άσκησης 

Καθορισμός γνώσεων, δεξιοτήτων και ικανοτήτων που θα αποκτηθούν‐μαθησιακά 
αποτελέσματα

Καθορισμός λεπτομερούς προγράμματος πρακτικής άσκησης

Καθορισμός προγράμματος παρακολούθησης, επίβλεψης, αξιολόγησης της 
περιόδου

στην επίβλεψη των φοιτητών (monitoring) και 

στην αναγνώριση



Monitoring των φοιτητών κατά τη διάρκεια της 
πρακτικής άσκησης

Κεφαλαιώδης σημασία για μία ποιοτική τοποθέτηση

Μεγάλες απαιτήσεις από την Επιτροπή‐ νέο mantra

Συναντήσεις ΕΜ με αυτό το επίκεντρο 

Προσπάθεια δημιουργίας υλικού για το σκοπό αυτό

Προτάσεις:

Επαφή μέσω e‐mail, skype, τηλεφώνου σε τακτά χρονικά διαστήματα

Επαφή με τον supervisor της εταιρίας

Ενδεχόμενη χρήση των εγγράφων που θα εκπονηθούν από Ε.Ε.‐ΕΜ



Αναγνώριση μετά την επιστροφή



Αξιολόγηση

Έκθεση 
πρακτικής 
άσκησης του 
φοιτητή

Δικό σας 
ερωτηματολόγιο 
για δική σας 
χρήση

Αξιολόγηση από 
τον επιβλέποντα 
στην επιχείρηση 

(όχι απλό 
πιστοποιητικό 
με ημερομηνίες)

Δική σας 
εσωτερική 
αξιολόγηση 
όλου του 

“project” της 
πρακτικής 
άσκησης

Αξιολόγηση 
στην τελική 
αφηγηματική 

σας έκθεση προς 
την ΕΜ



Διασφάλιση ποιότητας

Θέστε από την αρχή υψηλά standards και εργαλεία υψηλής ποιότητας:

Σωστή και διαφανής διαδικασία επιλογής

Αξιόπιστοι και ποιοτικοί εταίροι‐επιχειρήσεις υποδοχής (μη δέχεστε τοποθετήσεις 
όπου η επιχείρηση υποδοχής δεν συνεργάζεται, δεν ορίζει supervisor και δεν 
καθορίζει ικανοποιητικά το πρόγραμμα εργασίας)

Έμφαση στο monitoring των φοιτητών

Χρησιμοποιήστε τα εργαλεία αξιολόγησης που προαναφέρθηκαν

Αξιολογήστε τον εαυτό σας



Η Ποιότητα δεν είναι πράξη, 
είναι συνήθεια...
Αριστοτέλης Quality means doing it right when no 

one is looking…

Henry Ford
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